Ziyaretcilerin ve Refakatcilerin Uymasi
Gereken Kurallar

Hastane Ziyaretcilerimizin Dikkat Etmesi Gereken Hususlar

1-  Ziyaret saatleri her giin 6glen 12:00-13:00 aksam 18:00-19:00 saatleri arasindadir.

2-  Cocuklarin sagliklarini korumak agisindan, kii¢iik cocuklar ziyaret¢i olarak
getirilmemelidir.

3-  Her hastanin kendi saglik durumuna 6zgii diyet yapmasi gerektiginden, doktor kontrolii
disinda yiyecek ve igecek getirilmemesi uygun olur.

4-  Hastanin yaninda fazla sayida ziyaret¢i bulunmasi, hastalarin ve ziyaretgilerin sagligi
acisindan sakincalidir.

5-  Ziyaret sirasinda yataklara oturulmamasi ve yiiksek sesle konusulmamasi rica olunur.

6-  Hastane gorevlileri diginda tanimadigimiz ve giivenmediginiz insanlardan yardim
istememelisiniz

Hasta ziyaretinde amac nedir:

Hastanin, hastane disindan gerekli ihtiyaglarini karsilamak (ilag, giysi gibi) hastanin hatirin
sormak, psikolojik destek vermek, hastanin doktorundan hastanin sagligi ile ilgili bilgi almak,
toplumsal dayanismanin giizel 6rneklerinden olan hasta ziyareti usuliine uygun olarak
yapildiginda, hastanizin moral diizeyini yiikselterek iyilesme siirecine olumlu etki yapar. Ayni
zamanda hastanizin durumu hakkinda bilgilenmenizi saglar.

Hasta ziyaretinde dikkat edilmesi gereken durumlar nelerdir:

Ziyaretciler hastane i¢inde tiitliin ve alkollii igecekler kullanamaz. Kullananlar hakkinda yasal
hiikiimleri uygulanacaktir. Giivenlik ¢alisanlarimiz bu kurallar1 uygulamak zorundadir. Liitfen
1srar etmeyiniz.

Kimler hasta ziyaretine gitmemelidir?

12 yas alt1 ¢ocuklar, ates, oksiiriik ve balgam ¢ikarma gibi sikayeti olanlar ve bilinen bir
enfeksiyon hastaligi olan hastalar herhangi bir kronik hastaligi olan hastalar enfeksiyon
almaya yatkin olan kisiler

Hastanin saghgi ile ilgili kime veya kimlere bilgi verilir?

Hasta eriskin ve suuru acik ise; kendisine veya onerdigi birinci derece yakinina bilgi verilir
hastanin suuru kapali ise; birinci derece yakinina bilgi verilir hasta ¢ocuk ise; ebeveynine bilgi
verilir. Ugiincii sahislara hasta ile ilgili bilgi verilmez.

REFAKATCILERIN UYMASI GEREKEN KURALLAR

Refakatci gereksinimine hastanin doktoru tarafindan karar verilmektedir.

Refakat¢i sayisi bir kigiyle sinirlidir. Birden fazla refakatcinin bulunmasi gereksiz yere
kalabalik olusturacagi ve hastanenin isleyisini engelleyebilecegi igin bir refakatci yeterli
bulunmustur.

Refakatciler adlarina diizenlenmis refakat kimlik kartlarini stirekli takili tutmak
mecburiyetindedirler.

Refakatciler hastane kurallarma uymalidirlar. hlali halinde, ilgili kisinin refakat durumu
kabul edilmeyecektir.

Refakatciler (hekim ve hemsire direktifleri disinda) hastaya yonelik herhangi bir uygulama
yapmamalidir.



Refakatciler hastaneye ait esya malzemeleri diizenli ve temiz tutmalidir. Hastane malina
zarar veren refakatci, zarar1 karsilamak mecburiyetindedir.

Sizlere huzurlu bir ortam saglanmasi i¢in, hasta ve yakinlarinin; hasta odas1 ve servis
koridorlarinda yiiksek sesle konugmamasi, giiriiltii yapmamas sarttir. Ayrica odalarinizda
bulunan televizyonlarin bagkalarini rahatsiz etmeyecek sekilde kullanilmasi; doktor vizite
saatlerinde kapatilmasi gerekir.

Refakatciler ilgili hekim ya da hemsire istemi disinda, hastalarin hastane digina
cikarmayacak veya yatagini degistirmeyecektir.

Refakatciler zorunlu haller disinda hastalarin yanindan ayrilmayacaklardir.

Refakatgiler hastanede tiitiin ve alkollii madde kullanamazlar.

Refakatciler hastaya yiyecek-icecek getirmemeli, hekim ya da hemsireye danigmadan
hastaya hicbir yiyecek igecek vermemelidir.

Siiresi biten refakat¢i kimlik kartlar1 yenilenmelidir.

Refakatgiler, refakat kartlarimi gostermek sureti ile hastanemiz yemek hizmetlerinden ayri
bir licret 6demeksizin yararlanabilirler.

Refakatgiler hastalari ile ilgili herhangi bir sorun oldugu zaman hemsireye haber
vermelidirler.

Refakatgilerin; sik sik refakatci degisikligine gitmemeleri, degisikligin zorunlu olmasi
halinde durumu klinik sorumlu hemsiresine bildirmeleri gerekmektedir.

Hastalarimizin saghgi bizim i¢in 6nemlidir.
Liitfen kurallara uyunuz...



